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e-Learning Architecture (analysis/scenario), Design, Copywriting, Gestion de Connaissances
Stad Antwerpen, U&I Learning (DHL, Fortis, VDAB), VF Europe, Firstlink, Fin-Force, Inter IKEA Systems, Jepp, Kredietbank, Vesuvius

Rédactions, réécriture, corrections d’épreuves

· Rédactions et réécriture de brochures d’entreprise et site web (Isation Business Development Services)

· Rédactions de brochures d’entreprise (Amano Software Engineering R&D Europe)

· Rédactions de publications scientifiques – pour écoles supérieures et universités (Lannoo Campus)

· Rédactions de livres scolaires (niveau sécondaire): géographie, physique, chémie, technologies futures, ... (Pelckmans)

Développement de manuels (et autres supports de formation)

IBM, Pfizer, Portima, Proximus, Recupel, SkillTeam

Traductions

· Site web, du Néerlandais vers le Français et l’ Anglais (Brunel ICT & Engineering)
· Manuels pour utilisateurs de logiciels pour la comptabilité, la gestion de stock, ressources humaines, commerce de gros, ... (SDP)

· Contrats, brochure d’entreprise (TBL Management)

· Traductions de documents et corrections d’épreuves de brochures (Lionbridge Technologies)

· Presentations PowerPoint, textes web (The European Training House)

· Contrats avec des partenaires, manuels, divers documents (AssurCard)

· Brochures, speeches, correspondence, contenu web (De Munt / La Monnaie National Opera)

· Quality Assurance Manual Philips NL-Eindhoven (ECC Group)

· Divers manuels pour des formations PC (SkillTeam)

· ‘Technical Guide on UltraLight Cellular Blocks for Water Management’ (Civiele Techniek België)

· Manuels et autres supports pour les formations: Jepp, SkillTeam, Pfizer, Recupel

Lay-out, Gestion de bases de données, Imprimés

· Divers manuels pour des formations PC (SkillTeam)

· Manuel pour un cours sur les 'Service Level Agreements' (Communauté Flamande): lay-out

· Imprimés pour des conférences internationales (International Iron and Steel Institute): data management/retrieval, lay-out de tous travaux, suivi/coordination avec l'imprimerie

· Member Directory (International Iron and Steel Institute): data management/retrieval, lay-out du Directory, suivi/coordination avec l'imprimerie

 Formations pour utilisateurs PC

· Microsoft: Windows, Word, Excel, PowerPoint, Outlook

· Lotus: Word Pro, 1-2-3, Freelance Graphics, Approach, Notes

· Soft Skills: Time Management (support de cours propre aux sociétés), également en combinaison avec une utilisation efficace de MS Outlook)

Autres
· Support pour l’organisation de formations pour consultants (McKinsey & Company)

· Développement de templates en MS Word pour le project-management (SkillTeam)

· Rédaction de communiqués de presse (International Iron and Steel Institute)

· Corporate newsletter (Aeon HR/Consulting): interviews, articles, coordination

· Training Sales Reporting/Cornerstone: pour Novartis B/NL (HGS Concept International Consultants, D-Hannover)
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